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APPEL A COMMUNICATION

Aujourd’hui, les entreprises et d’'une maniére générale les organisations, sont confrontées a un environnement en constante
mutation, qui est a la fois Volatile, Incertain, Complexe et Ambigu (dénoté par I'acronyme VICA ou son équivalent VUCA
(Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity)). Plus précisément, les entreprises operent dans un monde globalisé, complexe,
hyper-connecté, et imprévisible: les consommateurs sont plus volatils que jamais, I'incertitude juridique et les technologies
bousculent tous les secteurs, la concurrence géopolitique entre les puissances mondiales s’accentue, le développement du
travail indépendant et I'«ubérisation» de I"’économie s’accélerent, le développement durable modifie profondément les regles
de jeu sur les marchés...

Au regard de ces nouvelles caractéristiques de I'environnement politique, économique, social et technologique, les nouvelles
voies relatives a la performance de I'entreprise doivent étre renouvelées; «elles doivent s’inscrire désormais, dans la durée, la
systémique et la globalité» (De Bézieux, 2017).

La performance de I'entreprise doit étre interrogée en profondeur, en vue d’intégrer tous les impacts des mutations de
I’environnement en termes de valeur bien au-dela des métriques traditionnelles, «sous peine de devenir une aspiration
mythique, plutét floue et confusément ressentie comme inaccessible» (Babeau, 2015).

Le 8™ Forum International de I'Université Tunis Carthage (UTC) constitue une plateforme de discussion entre les décideurs,
les professionnels, les enseignants et les chercheurs, afin d’aider toute organisation dans sa quéte perpétuelle de la
performance, en cherchant a répondre aux questions suivantes :

e Quelles sont les nouvelles pratiques de management améliorant la performance, que les entreprises doivent suivre?

e Quelles sont les nouvelles métriques d’évaluation de la performance, que les entreprises doivent adopter?

e Quelle est le role que peut jouer I'innovation, dans la performance de I'entreprise?

Compte tenu de la problématique soulevée, le 8™ Forum International de I'Université Tunis Carthage, s’inscrit dans une
nouvelle perspective multidisciplinaire, caractérisée pour I'entreprise, par un regard croisé a forte valeur ajoutée.
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Pour plus d’informations, nous vous prions de bien vouloir : consulter le site de la conférence: FORUM UTC 2019
ou nous contacter via le mail suivant: forum@utctunisie.com
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